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REFERENCJE

W roku 2009 Urzad Regulacji Energetyki wdrazal system oceny okresowej pracownikéw zgodnie
z kryteriami oceny cztonkéw korpusu stuzby cywilnej wynikajacy z przepiséw ustawy o stuzbie cywilnej
oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie warunkéw i sposobu przeprowadzania ocen
okresowych. W ramach zapewnienia prawidiowego przebiegu procesu dokonywania ocen okresowych
szczegblnym wyzwaniem bylo przygotowanie oséb na stanowiskach kierowniczych do przeprowadzenia
ocen zgodnie z kryteriami i dobrymi praktykami w tym zakresie.

Zwrocilismy sie z zapytaniem ofertowym do kilku firm doradczo-szkoleniowych w celu wsparcia naszej
organizacji. Finalnie zdecydowalismy sie na wspétprace z firmg RSVP Consulting (aktualnie LemonTree)
reprezentowanej przez Panig Bozene Andrzejak i Panig Katarzyne Meysztowicz.

W zakres ustugi wchodzito przygotowanie 44 osob kierujacych pracownikami wszystkich szczebli
zarzadzania do:

e doboru kryteriéw do ocenianych stanowisk (stworzenie profilu stanowiska),

e dokonania oceny zgodnie z kryteriami w nowo obowigzujgcym arkuszu ocen,

® przeprowadzenia rozmowy oceniajacej i zaplanowania rozwoju zgodnie z indywidualnymi
potrzebami ocenianych oséb.

Ustuga zrealizowana przez konsultantki RSVP Consulting (LemonTree) zostata wykonana rzetelnie
i spetnita w petni oczekiwania naszej organizacji. Konsultantki reagowaty elastycznie na potrzeby urzedu
oraz uczestnikéw, efektywnie radzity sobie z przejawami oporu zwigzanymi z przeprowadzang zmiang.
Efektem projektu bylo przygotowanie oséb kierujacych komérkami organizacyjnymi do prawidtowego
przeprowadzania ocen okresowych cztonkéw korpusu stuzby cywilnej.
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