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Hotel Zdrojowy Pro-Vita™™*
Agnieszka Trafas

I, Kosciuszki 17, 78-100 Kol

List polecajacy

W okresie lipiec — sierpien 2012 roku Hotel Zdrojowy Pro-Vita zrealizowat projekt wdrozeniowy
, Model Kompetencji Zawodowych”. Konsultantem odpowiedzialnym za realizacje projektu byta Pani
Katarzyna Meysztowicz, ktérej zadaniem byto:

» Przygotowanie wstepnej wersji modelu:

o indeks kompetencji wraz z definicjami,

wskazniki behawioralne,

opis skali pomiaru,

projekt narzedzi: arkusz obserwacyjny, karty kompetencyjne,

wskazowki rozwojowe.

e Przeprowadzenie warsztatu majgcego na celu dostosowanie wstepnej wersji
modelu do potrzeb organizacji. W warsztacie udziat wzigta grupa pracownikow
reprezentujgcych przekrdj catej firmy (od Prezesa Zarzadu po pracownikow
liniowych).

e Opracowanie koncowej wersji modelu kompetencji wraz ze wszystkimi
narzedziami.

e Opracowanie podrecznika dla specjalistow HR zawierajgcego opis wigczenia
modelu kompetencji do podstawowych procesow  ZZL (rekrutacja, ocena
okresowa, audyty kompetencji, polityka rozwoju pracownikow)..-

o 0 0O O

Wsparcie merytoryczne oraz zaangazowanie Pani Katarzyny Meysztowicz w prace prowadzone na
rzecz Hotelu Zdrojowego Pro-Vita zapewnity wysokg jakos¢ przekazanych nam narzedzi,
przejrzysto$¢ systemu oraz sposobu jego wdrozenia do realizowanej przez nas strategii ZZL
Przygotowany model zostat dostosowany do specyfiki branzy w ktérej funkcjonujemy, obowigzujgcego
w firmie systemu wartosci oraz kultury organizacyjnej.
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